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JURNIECIBAS NOZARES PARSTAVJU
APMIERINATIBA AR JURNIEKU
REGISTRA SNIEGTAJIEM
PAKALPOJUMIEM

(APMIERINATIBAS APTAUJAS REZULTATU
APKOPOJUMS)

Riga
2023

Sis petijums ir VSIA ,,Latvijas Jiiras administracija” Jirnieku registra
ipaSums. Jebkura pétijuma datu izmanto$ana, atsaukSanas uz ta
rezultatiem, secinajumiem bez saskanosanas ar pétijjuma darba grupu ir

autortiesibu parkapums!



|. JURNIEKU DARBIEKARTOSANAS KOMPANIJU APTAUJAS
REZULTATI

. Komunikacija starp jums un Jiirnieku registru ir skaidra un saprotama.

2019 2021 2023
4,58 4,60 4,51 A 0,09

. Informacija, kas saistita ar jurnieku darbiekartoSanas kompaniju
licencéSanu un uzraudzibu ir @erti atrodama, lietderiga, skaidra un
saprotama.

2019 2021 2023
4,65 4,43 4.49 20,06

. Jurnieku darbiekartoSanas kompaniju noverteSanas gaita ir skaidra, un
piemerotie kritériji ir saprotami.

2019 2021 2023
4,42 4,31 4.49 20,18

. Jiis esat apmierinati ar jirnieku darbiekartoSanas Kkompaniju
novérteSanas izpildes terminiem.

2019 2021 2023
- 4,40 4.51 20,11

. Juis esat apmierinati ar jurnieku darbiekartoSanas kompaniju licencé$anas
un uzraudzibas pakalpojumu cenam un apmaksas kartibu.

2019 2021 2023
4,31 3,11 4.26 21,15

. Jurnieku registra veiktas parbaudes uzlabo jurnieku darbiekartoSanas
kompaniju pakalpojumu kvalitati.

2019 2021 2023
- 4,00 4,26 720,26




7. Vai jiis esat apmierinati ar citiem Jurnieku registra sniegtajiem
pakalpojumiem un to izpildes terminiem:

Informacijas sniegSana.

2019 2021 2023

4,48 4,26 4,37

2011

Jurnieku gramatinas izsniegSana.

2019 2021 2023

4,51 4,34 4.34

- 0,00

Jurnieku sertifikatu autentiskuma
majaslapa.

2019 2021 2023

parbaude tieSsaiste

4,69 4,77 4,57

A 0,20

Zinojumu par jurnieku nekompetenci izskatiSana.

2019 2021 2023

4,24 4,34 411

N 0,23

Karogvalsts dokumentu noformesana.

2019 2021 2023

4,42 4,09 417

20,08

LJA



I1. JURNIEKU ARSTU APTAUJAS REZULTATI

EsoSais atzito jurnieku arstu skaits ir atbilstoSs Latvijas jurnieku skaitam.

2019 2021 2023
4,56 4,83 4.88 20,05

. Komunikacija starp Jums un Jiirnieku registru ir skaidra un saprotama.

2019 2021 2023
4,78 5,00 5.00 -20,00

. Informacija par jurnieku arstu atziSanu un uzraudzibu ir érti atrodama,
lietderiga, skaidra un saprotama.

2019 2021 2023
5,00 4,67 5.00 20,23

. Jurnieku arstu atziSanas gaita ir skaidra, un piemeérotie kriteriji ir
saprotami.

2019 2021 2023
5,00 5,00 4.88 N 0,12

. Jus esat apmierinati ar Jarnieku registra sniegto pakalpojumu izpildes
terminiem (jirnieku arstu novertésana u.c.).

2019 2021 2023
- 5,00 4.75 N 0,25




11, PROFESIONALAS JURNIECIBAS IZGLITIBAS IESTAZU UN
MACIBU CENTRU APTAUJAS REZULTATI

. Komunikacija starp jums un Jiirnieku registru ir skaidra un saprotama.

2019 2021 2023
4,63 4,40 4,00 A 0,40

. Informacija par jurnieku programmu satura saskanoSanu, sertificéSanu
un IstenoSanas uzraudzibu ir €rti atrodama, lietderiga, skaidra un
saprotama.

2019 2021 2023
4,88 4,53 4,14 A 0,39

. Jurnieku macibu programmu novértésanas gaita ir skaidra, un piemérotie
kriteériji ir saprotami.

2019 2021 2023
4,63 4,47 3,71 A 0,76

. Jurnieku registra veiktas parbaudes uzlabo jusu iestades pakalpojumu
kvalitati.

2019 2021 2023
- 4,20 4.00 N 0,20

. Jurnieku registra parbauzu bieZums netrauce jiisu iestades darbam.

2019 2021 2023
- - 3,71 - 0.00

. Jiis esat apmierinati ar programmu satura saskanoSanas, sertificéSanas un
istenoSanas uzraudzibas pakalpojumu cenam un apmaksas kartibu.

2019 2021 2023
4,25 4,27 3.86 N 0,41




7. Jus esat apmierinati ar Jurnieku registra sniegto pakalpojumu izpildes
terminiem (izglitthas un macibu kursu programmu istenoSanas
novértesana u.c.).

2019 2021 2023
- 4,47 4.21 N 0,26

8. Ludzu, noveértejiet paSreizejo Latvijas jirnieku profesionalas
sagatavoSanas sisteémas atbilstibu nozares attistibas tendencém!

2019 2021 2023
- 8,13 7,64 N 0,49




JURNIEKU REGISTRA DARBINIEKU RAKSTUROJUMS

Kopégjais videjais svértais vértéjums ir 4,55 (2021. gada aptauja 4,45).
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