&

VSIA “Latvijas Juras administracija”

KUGU BUVES UN SERVISA
UZNEMUMU

APMIERINATIBAS APTAUJAS
REZULTATU APKOPOJUMS

Aptauja tika veikta 19.-31.01.2023



SADARBIBA

Vai sadarbiba ar Juras administraciju Jums ir bijusi veiksmiga?

2021 2023
4188 4’87 '0,01

Vai Jus ieteiktu Juras administracijas pakalpojumus citiem?

2021 2023
4,7 4,87 +0,17

PAKALPOJUMI

Cik apmierinats Jus esat ar musu pakalpojumiem?

2021 2023
4,65 48 +0,25

Vai Jums ir bijuSas problémas, sanemot misu pakalpojumus?

2021 2023
488 493 +0,05




DARBINIEKI

Vai péc Jusu domam miusu darbinieki darba pienakumus veic
atbildigi un rapigi?

2021 2023
4,82 4,8 -0,02

Vai péc Jusu domam miisu darbinieku pienemtie Iémumi ir objektivi?

2021 2023
4,59 4,8 +0,21

Ka Jus novertéetu darbinieku kompetenci un spéju palidzet Jus
intereséjosa jautajuma?

2021 2023
4,65 4,6 -0,05

Ka Jus novertétu darbinieku attieksmi pret Jums?

2021 2023
4,7 4,9 +0,2

DARBINIEKI UN KORUPCIJA

Vai Jus personigi 2022. gada laika esat saskarusies/ novérojusi
JA darbinieku prettiesiskas koruptiva rakstura darbibas?

2021 2023
0% 0% 10




Vai Jus kopuma apmierina musu timekla vietne?

2021 2023
4,0 4,33 +0,33

Cik viegli Jus atradat sev nepiecieSamo informaciju timekla
vietné?

2021 2023
3,94 4,13 +0,19




